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Audiéncia publica divulgou inédita
revisao tarifaria do saneamento

A Agepan realizou, no dia 25, a sessao presencial da
Audiéncia Publica sobre o processo de Revisdo Tarifaria
Extraordinaria dos Servicos Publicos de Abastecimento de
Agua e Esgotamento Sanitario prestados pela Sanesul.
Antes do evento, o tema foi posto em consulta para conhe-
cimento e participa¢do durante 15 dias, oferecendo a con-
sumidores, municipios, entidades, imprensa e qualquer
outro interessado a oportunidade de entender as motiva-
¢Oes, os estudos e os possiveis resultados da revisao.

A audiéncia, no auditdrio da Agepan, foi presidida pelo
diretor de Regulacdo Econémica, Valter Almeida, tendo a
participacao dos diretores Ayrton Rodrigues e Sandra Regi-
na Fabril. A mesa técnica foi coordenada pela Ouvidora
Cristiane Leite Ferreira, com a presenca do procurador
Elton Fabricio Tofano, o coordenador da Camara Técnica de
Saneamento, Hailton Vasconcelos, e a titular da Geréncia
de Regulagdo Econdmica e Tarifaria, lara Marchioretto.

Representantes de trés municipios atendidos pela Sane-
sul estiveram presentes: Jean Saliba, de Camapua (Secreta-
rio Municipal de Infraestrutura e Servigos Publicos), Paulo
Cesar Rodrigues dos Reis, de Aquidauana, (vereador) e
Ivone Massocato Pereira, de Itapord. A concessionaria
Sanesul também enviou representantes. O processo de
revisao foi finalizado com a publicagdo da portaria n? 119,
nodia31deagosto. ™

ATENCAO usuario
de energia elétrica!

Em SETEMBRO a
BANDEIRA tarifaria
continua VERMELHA.
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Portaria sobre promog¢ao
no transporte é assinada em evento
conjunto com o Governo do Estado

A portaria que permite as empresas de 6nibus intermu-
nicipais concederem desconto na tarifa aos passageiros foi
finalmente assinada e publicada no més de agosto. Apds
um detalhado estudo e aredacdo do texto final do normati-
Vo, a proposta ganhou apoio do Governo do Estado, que
reconheceu a importancia desse procedimento tanto para
astransportadoras quanto para o usudrio do servigo.

A assinatura da portaria entrou na pauta do Poder Exe-
cutivo, com evento oficial que ganhou destaque na agenda
governamental. “Nosso objetivo é que o usuario possa
comprar passagens com tarifas mais baratas para determi-
nados dias e em determinados hordrios. Tenho certeza que
as empresas podendo ofertar pregos menores, vai gerar
um atrativo maior. Pode aumentar o nimero de passagei-
ros e dara condigdes de mais competitividade, até mesmo
contra o clandestino”, afirmou o governador Reinaldo
Azambuja, em solenidade na Governadoria.

Na ocasido, Youssif Domingos explicou que a medida ja
é adotada em outros estados do pais, com resultados posi-
tivos. “Mato Grosso do Sul era um dos estados onde ndo
existia essa permissao, que possibilita a acdo promocional
levando em conta situa¢des pontuais e periodos sazonais.
Com isso, esperamos reflexos no equilibrio da atividade, a
capitalizacdo das empresas e a prestacao de bons servi-
cos”, afirmou.

Dirigentes do Rodosul e de diversas empresas do Siste-
ma Trip prestigiaram a solenidade, em que a Viagao Cruzei-
ro do Sul anunciou um primeiro trecho promocional, que
pode baixar em até 40% a tarifa na linha Porto Murtinho

/Campo Grande. H
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Congresso ABAR

No més de agosto foi realizado em Brasilia, entre os dias
17 e 20, o IX Congresso Brasileiro de Regulagdo organizado
pela ABAR, onde foram apresentados e discutidos diversos
assuntos de interesse da drea regulatéria no Brasil.

Participaram do evento aproximadamente 60 especia-
listas brasileiros e do exterior, e foram apresentados mais
de 140 Trabalhos Técnicos. Estiveram presentes, também,
representantes e autoridades do setor publico e privado,
dirigentes de empresas e associagdes com interesses nas
questdes regulatodrias do Brasil.

Durante o evento foi assinado um Termo de Cooperacao
entre a ABAR e o TCU com o objetivo de aprimorar os ins-
trumentos necessarios as atividades regulatérias.

Pela Agepan estiveram presentes, o Diretor de Norma-
tizacdo e Fiscalizagcdo, o Coordenador da Camara Técnica
de Energia, o Coordenador da Camara Técnica de Sanea-
mento e a Assessora de Relagdes Institucionais.

Cerimonia de divulgagao da
Portaria sobre descontos nos pregos
das passagens intermunicipais

Concluida a elaboracao da portaria pela Agepan, esta
assessoria trabalhou diretamente com a SUBCOM para as
tratativas de abertura de espago na agenda do Governador
paraarealizacao do evento de divulgagao conjunta.

Audiéncia Publica de Saneamento

No dia 25 de agosto ocorreu a sessdo presencial da
audiéncia publica em referéncia, para tratar da revisao
extraordindria das tarifas dos servicos prestados pela
SANESUL aos municipios do interior do Estado. O processo
de divulgacao por meio do envio de oficios as prefeituras,
6rgdos de defesa dos consumidores, promotoria publica,
associacdo dos municipios, além da publicacdo de matérias
einformagdes paraaimprensa ocorreu durante todo o més
de agosto. A cerimoénia foi conduzida pela ARI e a Ouvido-
ria, e contou com a presenga de representantes de trés
municipios (Aquidauana, Coxim e Camapua), bem como da
Sanesul.

Campanha Governo Consciente

Continuam em andamento as atividades de desenvolvi-
mento e formata¢do do Programa Governo Consciente que
Ayrton Rodrigues
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Colaboradores de Area

Coordenagao Editorial
Assessoria de Relagdes Institucionais Carlos Duailibe

devera ser lancado em breve. A Assessoria de Rela¢Oes
Institucionais participou de diversas reunides com a
SUBCOM e outras entidades durante o més.

Ac¢des no Transporte e Saneamento
ganharam destaque na imprensa

Duas acOes realizadas pela Agepan no més de agosto
tiveram grande divulgacdo, com repercussdo positiva: a
portaria que permite promog¢des no Sistema Trip e a
Audiéncia Publica de revisado tarifaria da Sanesul. A mobili-
zagdo da imprensa feita para o evento conjunto com o
Governo de assinatura da portaria do transporte ganhou a
cobertura das emissoras TV Guanandi, TV MS Record e TV
Morena, dos dois principais jornais - Correio do Estado e O
Estado MS - e de diversos sites de Campo Grande e Interior.
Além dos veiculos que cobriram o evento, foram produzi-
das pela Agepan trés matérias de detalhamento do tema,
enviadas para a imprensa em
geral e repercutidas em
diversos sites. A audiéncia
publica do saneamento tam-
bém teve extensa divulgacdo
— nos impressos e sites -
tanto na fase de contribui-
¢do documental quanto da
chamada da realizacdo do
evento presencial.

Esses dois assuntos esti-
veram entre os mais citados
no clipping de noticias, que
também registrou cerca de
80 publica¢des relaciona-
das a energia elétrica (tema
sempre predominante), com noticias nacionais e matérias
da campanha da Agepan com dicas ao consumidor. No gas,
o principal assunto foi o concurso da MS Gas. Também
houve importantes referéncias ao Aquario do Pantanal,
acoes do governo de interesse do servidor, rodo-
via/logistica/ infraestrutura, Congresso Abar, e a¢des de
interesse na Assembleia Legislativa. M

() NI

GOVERNO
DO ESTADO

Mato Grosso do Sul

AUDIENCIA PUBLICA
PRESENCIAL N2 001/2015
Revisdo Tarifaria Extraordingria i
R dos S
Publicos de _Al?a'stecimento de Agua e Es;(:t:f::nta
Sanitdrio prestados pela SANESUL

Dia 25/08/2015 as 0gh « Auditério da Agepan

PAUTA DA AUDIENCIA

09h 3 9h30 + Recepgo e Registro das inscrigdies dos participantes
9h30 + Abertura da Audiéncia Publica
10h « Exposico Técnica
12h + Leitura da Relagiio das Contribuigdes Recebidas

11h15 » Perguntas e Respostas
o 11h35 ¢ Manifestacéo Oral dos inscritos previamente
* Avaliacs
Valiaco e Encerramento pelo presidente da Audiéncia Publica

€ Uma sociedade s6 é democratica
quando ninguém for tao rico que possa

comprar alguém e ninguém seja tao
pobre que tenha de se vender a alguém”.
Rousseau

DizAgepan

Conteudo Editorial
Agdes mensais, desenvolvidas por intermédio da Presidéncia, Diretorias,
Ouvidoria, Geréncias, Assessorias, Camaras Técnicas, e demais colaboradores.
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Financeiro Receitas e Despesas ® Janeiro/Agosto

RECEITAS 2015
TAXAS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO TOTAL

A Viagem 18.807.21 14.048,51 12.166,76 13.214,68 13.044,55 14.909,55 15.930,66 18.738,87 120.860,79
Cadastro 2.364,69 1.857,12 1.094,82 1.564,02 795,00 1.272,80 4.838,10 6.128,26 19.914,81
Registro 786,22 130347 1.085,31 398,29 893,34 616,11 968,91 970,20 7.001,85
Vistoria 2383488 19.241.70 27.335,99 24.255,60 22.625,28 36.41146 26.101.71 24.905,59 204.712,21
Fiscaliz. Transporte. 265.161,55 | 25879657 | 26299908 | 248.15500 | 224.288,16 | 194.33895 | 288.51756 | 204.868.75 | 1.947.12562
Infragao 12.346,38 13.453 49 18.651,32 9.850,85 6.778,15 29.22146 21.353,07 35.824,22 147.478,94
Reprografia 37,70 2349 84,90 396,70 542,79
Fiscalizagéio Gas 89.875.11 8891473 | 100917.92 90.639,19 89.158,92 | 108.114,05 99.37852 | 104.694.56 771.693,00
Fiscalizagao Saneamento 66.064,35 72.160,22 69.147,11 6150366 | 22315652 | 161.069.62 | 159.191,94 | 170.124,22 982.417,64
Convénio ANEEL 104.044,23 8250766 | 319.29651 505.848,40
Convénio ANTT 371249 1.257.58 4.970,07
Acréscimos. 48349 208,21 738,45 2.555,30 398,56 1.346,39 198,56 1.284,01 7.212,97
Aplic. Financeira 465,75 43352 518,29 1.036,46 467,00 702,51 321285 1.844,74 8.681,12
TOTAL ARRECADAGAO | 483.939,82 | 471.67512 | 494.658,54 | 557.217,28 | 581.690,38 | 630.510,56 | 939.38509 | 569.38342 | 4.728.46021

DESPESAS 2015

g DESTAQUES
PERIODO PESSOAL CUSTEIO INVESTIMENTOS PARAU%léTRAs RAP TOTAL

Janeiro a julho/2015 | 4.145.551,52 | 985.830,15 13.290,00 39.815,70 4.713,67 5.189.201,04

Nucleo de Tl e Relatdrio de atividades

Atividades de analise e desenvolvimento
de sistemas em sua maioria. Horas de trabalho
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Atividades de suporte técnico

Diz GEREG

Trabalho intensificado na fiscalizagao
econdmica do Transporte

A fiscalizagdo econémica por monitoramento do Sistema de
Transporte Rodoviario Intermunicipal de Passageiros é uma
rotina didria, em que se controlam os indicadores operacionais e
econémico-financeiros que impactam nas tarifas e nas condi-
¢Oes de viabilidade econémica das linhas.

O controle da adimpléncia regulatéria, pela verificagdao
constante das informacgdes contidas nos relatérios de movimen-
tacdo de passageiros, esta se tornando cada vez mais eficiente.
As empresas que deixam de entregar as informagdes mensais
estdo sendo notificadas imediatamente. Essa rotina tem

reduzido a inadimpléncia, pois os devedores tém buscado a
regularizagdo para permanecer na atividade.

Os técnicos analisam os indicadores e enviam as distor¢Ges
para a Camara Técnica, visando apoiar os trabalhos da fiscaliza-
¢do e obter as informacgdes sobre a situagdo das empresas e das
linhas, buscando elevar o grau de produtividade e eficacia.

Estd em estudo uma proposta de normativo para a aplicagao
de penalidades e regulagdo sobre o pagamento da taxa de
seguranga e fiscalizagdo do trafego, bem como a padronizagdo do
preenchimento e emissdao dos relatérios.

Energia Elétrica

A Agepan, em Convénio com a Superintendéncia de
Fiscalizagdo Econdmica e Financeira, descentralizou a fiscaliza-
¢do da CVA que envolve: Analises EconGmicas e Financeiras
sobre os volumes e valores de compra de energia; Encargos de
Servigos do Sistema; Energia de Reserva; Tarifa de Transporte de
Itaipu; Rede Basica; Conta de Consumo de Combustivel; Conta de
Desenvolvimento Energético e repasses ao Proinfa. Ao término
da fiscalizagdo, a Agepan emitird um relatério e encaminhara a
Aneel.

*Recebemos avisita de Claudio Coeto, consultor credenciado
junto a Aneel para os trabalhos de auditoria, que representou a
CMBR Engenharia para o Planejamento da fiscalizacdo de
conformidade regulatéria e a realizagdo da Fiscalizagdo de
Conformidade Regulatériainloco, que serarealizadaem breve.

°A analista de regulagdo Nilda Carvalho participou do 22
Workshop de Fiscalizagdo Processo Administrativo Sancionador
da Aneel, cujo objetivo foi proporcionar a compreensdao do
direito administrativo sancionador, a propositura de melhorias
nas acOes de fiscalizacdo e a analise da experiéncia pratica de
outrasinstituicGes naaplicacdo do processo.

Gas Natural

*0 processo de Revisio Tarifiria que envolve a MSGAS
entrou na fase final em agosto. O Relatério de Analise das
Contribui¢cdes recebidas na Consulta Publica 001/2015 foi
concluido e originou a Nota Técnica Regulatdrian2007/2015.

°A analista de regulagdo Rosirene Reggiori foi convidada a
participar de uma reunido entre técnicos da MSGAS e CATEGAS
referente a orientagdes quanto aos termos de notificacdo
emitidos pela areatécnica.

Saneamento

Reunido da Camara Técnica de Saneamento da ABAR, em
Brasilia, contou com a participagdo da servidora Nilda, que faz
parte do Grupo Técnico de Indicadores, e foi indicada pela
Agéncia para compor uma equipe que revisara os indicadores do
Sistema Nacional de InformagGes do Saneamento. Durante a
reunido, foram discutidos assuntos relativos ao Estatuto da
Metrépole e RegiGes Metropolitanas, Residuos Sélidos, com
enfoque nos modelos de regulagdo, O Sistema Nacional de
Informag¢des em Saneamento e Estudo de Viabilidade Técnico e
Econdmico-financeira e a minuta de regulamento.

A Camara Técnica criou outros grupos de estudos e, a cada
encontro, sdo apresentadas as a¢des realizadas e os resultados.
Nessa recente reuniao, os resultados foram apresentados pelo
Grupo Tarifas e Grupo Crise Hidrica.

Em relagdo a regulagdo do saneamento, a Nota Técnica
Regulatéria 006/2015 foi submetida a Consulta Publica. O
processo de Revisdo Tarifaria Extraordinaria culminou na edigao
epublicacdo da Portaria119,em 31/08. M
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Ouvidoria promoveu e participou de
eventos e reunides

A Ouvidoria esteve representada pela colaboradora da
Agepan Caroline Farias Tomanquevez no XIV Encontro
Nacional dos Ouvidores do Setor Elétrico, realizado em
Campinas, nos dias 5 a 7. Neste ano, o foco das discussdes
foi a melhoria no atendimento aos consumidores de
energia. Na abertura do evento o diretor da Aneel André
Pepitone ministrou palestra com o tema “Como acolher os
anseios do cliente diante dos desafios da distribuicao?”.

No segundo dia o superintendente da SMA, Marcos
Bragatto, abordou os futuros desafios das ouvidorias, e,
apos, realizou-se uma oficina a fim de discutir mais a fundo
assuntos como ressarcimento de danos elétricos, informa-
¢cOes constantes nas faturas, créditos pagos ao consumidor
por descumprimentos dos prazos de servicos, forma de
calculo desses créditos e as diversas formas de contato das
ouvidorias com os consumidores.

No encerramento do evento foi ministrada a palestra “O
direito do consumidor no contexto dos servicos regulados
de energia elétrica”, pelo diretor da Arsesp Paulo Gdes.
Nesse dia, ainda foram apresentadas as propostas,
formuladas nas oficinas, a fim de melhorar tanto a regula-
¢do quanto suaaplicagao nos assuntos discutidos.

Em Brasilia, as colaboradoras Juliana e Anahi participa-
ram da 102 edicdo da “Busca do Entendimento”, evento
gue teve o objetivo de disseminar, compartilhar e unifor-
mizar as técnicas desenvolvidas ou em desenvolvimento
nas A¢des de Ouvidoria da Aneel e das Agéncias Estaduais.

Em Campo Grande, a Ouvidoria realizou uma reunido
com o superintendente e a ouvidora do grupo Energisa,
que compareceram a Agepan, esclarecendo duvidas e
apresentando as solucbes vidveis para os problemas
encontrados pelos consumidores em geral.

De 10 a 24 de agosto, a Ouvidoria recebeu as contribui-
¢cOes para a Audiéncia Publica sobre a revisdo tarifaria do
Saneamento. E, no dia 25, participou da Audiéncia Publica
presencial sobre esse processo, organizada em conjunto
comaDREeARI.

Outras atividades

Também neste més, a Ouvidoria participou de reunido
de treinamento com a SGI para capacitacdo sobre o
programa de Cl eletronica.

Atendimentos

No més de Agosto foram feitos 63 atendimentos de
Transporte, sendo nove convertidos em reclamacgdes e os
demais problemas solucionados no momento do atendi-
mento e as duvidas sanadas no mesmo instante. Foram
realizados, ainda, 26 atendimentos de energia elétrica,
englobando os presenciais e os encaminhados por e-mail.

DizPROJUR

O més de Agosto trouxe novidade para a Procuradoria
Juridica: anova colaboradora, advogada Paula Rafaela, que
veio fazer parte dessa equipe. Seja bemvinda, Rafaela!

Ainda nesse més, aconteceu no Juizado Especial Civel
da Capital a audiéncia de conciliacdo do Processo Judicial
n.2 0810807-46.2013.8.12.0110, movido por Vicente
Rodrigues contra o Estado de MS e a Agepan, no qual
pleiteia a concessao de beneficio de viagem intermunicipal
de passageiros para acompanhantes. No processo o autor
alega que sua enfermidade é grave, de modo que para
locomover-se precisa de um acompanhante e, para tanto,
se faz necessdria a extensao do beneficio.

Essa é uma questdo que vem sendo discutida nos
ultimos tempos, inclusive existe um projeto de lei de
autoria do deputado estadual Lidio Lopes que requer a
concessao do beneficio a acompanhantes de deficientes
que comprovadamente ndo possam locomover-se
sozinhos. Vamos aguardar o resultado.

AudiénciaPublica

A Procuradoria Juridica participou ativamente da
Audiéncia Publica n.2 01/2015, realizada na Agéncia a fim
de receber sugestdes, comentarios e questionamentos
prévios sobre a revisdo tarifaria extraordinaria dos servicos
publicos de abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitdrio, prestados pela Sanesul.

O Procurador Chefe, Dr. Elton, fez parte da composi¢do
da mesa, a servidora Tatiana foi a responsavel pela lavratu-
ra da Ata e as servidoras Caroline e Paula Rafaela auxilia-
ram na organiza¢ao do evento.

Voce sabia?

Bilhetes de Passagem
sdo validos por um ano

Pela Lei Federal n° 11975, de
07/07/2009, os bilhetes de pas-
sagem adquiridos no transporte 0
rodovidrio de passageiros inter-

municipal, interestadual e internacional
terdo validade de 01 ano, a partir da data de
emissdo, independentemente de estarem
com dia e hordrio marcados. Caso o passagei-
ro ndo possa embarcar, ele terd o direito ao
reembolso do valor pago ou, se preferir,
pode remarcar sua viagem. Apés a solicitagdo
de reembolso, a transportadora terd 30 dias
para efetivar a devolugdo do valor pago pelo
bilhete.
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CATESA

Nova Coordenagao

O colaborador Hailton Vasconcelos assumiu a coorde-
na¢do da Camara Técnica de Saneamento. Engenheiro ele-
tricista, ele é analista de regulacdo, integrante do quadro
efetivo da Agepan. A nova coordenacdo ja implementou
um plano de agao, que foiapresentado a diretoria.

O coordenador participou, em Brasilia, do Congresso
promovido pela Associacdo Brasileira de Agéncias de
Regulacdo (Abar). “Foram quatro dias, durante os quais dis-
cutimos assuntos referentes a padronizacdo de indicado-
res, analise de dados referenciais das agéncias brasileiras,
entre outros temas. Foi muito proveitoso e tivemos a opor-
tunidade de efetuar muitas trocas de conhecimento”, ava-
lia Hailton.

Visita¢do a Aguas Guariroba e Energisa

O coordenador Sr. Hailton se fez presente, em visitas téc-
nicas realizadas nas empresas Aguas de Guariroba e
Energisa, integrando o grupo, formado pela Assessoria de
Relagdes Institucionais da Agepan e pela Subsecretaria de
Comunicacao, que estd desenvolvendo projeto do governo
do estado com esses parceiros, e teve experiéncias enri-
guecedoras em ambas: conheceu o sistema de tratamento
de esgoto e pode constatar a eficdcia do mesmo. Na
Energisa, participou de conversas a respeito de medidas de
contencdo de gasto com energia elétrica para o governo do
estado. ™

CATENE

O coordenador da CATENE, Paulo Patricio, participou do
9° Congresso Brasileiro de Regulacao com a apresentagao
do artigo “Aspectos Regulatdrios que Influenciam na
Producdo de Energia Elétrica a partir do Biogas Produzido
em Sistemas de Tratamento de Esgotos”.

Esse trabalho versa acerca das Solu¢des Tecnoldgicas a
partir do Biogds, produzido em sistemas de tratamento de

esgotos e aterros sanitdrios, para Geracdo de Energia
Elétrica, e se propde a discutir a influéncia da regulacdo do

setor elétrico brasileiro, e das agéncias estaduais e munici-
pais de regulacao, no incentivo a producao de eletricidade
a partir do biogas, subproduto das estacdes de tratamento
de esgoto (ETE).

O estudo foi aplicado, em primeira andlise, as estacdes
de tratamento de esgoto do municipio de Dourados (MS) e
se estendeu a ETEs urbanas existentes em quarenta e dois
municipios do Estado de Mato Grosso do Sul, regulados pe-
la Agepan, tomando como base o volume de esgoto dispo-
nibilizado por cada estagao.

Aandlise, com base nosindicadores financeiros VPL, TIR
e Payback, para o sistema de esgoto do municipio de
Dourados (MS), mostrou que, a partir da publicacdo da
Resolucdo Normativa 482/2012 da Aneel, e principalmen-
te apds as corregdes na tarifa de energia, resultantes das re-
visOes extraordindrias aplicadas pela Aneel em 2015, o in-
vestimento tornou-se vidvel economicamente naquele mu-
nicipio e merece, certamente, atencdo dos tomadores de
decisGes daempresa prestadora do servigo. ™

CATRANSP

Camara realizou fiscalizagoes

e orientou usudrios sobre gratuidade

Em agosto, ocorreram fiscalizagdes em rodovias federa-
is e estaduais e nas saidas de Campo Grande resultando em
350abordagens. Também foram feitas 530 abordagens nos
terminais rodoviarios de passageiros, dos quais resultaram
23 autos deinfracdo e 01 apreensao.

Na regido sul do estado, nas cidades de Caarapd, Juti e
Navirai, foram feitas fiscaliza¢des, voltadas para a verifica-
¢do do cumprimento dos procedimentos e regras, a serem
observados na concessdao de beneficio aos usudrios do
Sistema de Transporte Rodovidrio Intermunicipal de passa-
geiros (Lei n° 4.086/2011 e Decreto n°13.646/2013). A Lei
da Gratuidade determina que pessoas idosas, com idade
igual ou superior a 60 anos, e pessoas com deficiéncia tem
direito a 100% no desconto da passagem. A quantidade de
assentos reservadas para atender a gratuidade é de 02 luga-
res para idosos em 6nibus e 01 em micro-6nibus, e o mes-
mo vale para pessoas com deficiéncia. Além disso, quando
as gratuidades de 100% ja estiverem sendo utilizadas em
determinada viagem, os idosos com a carteirinha podem
obter o desconto de 50% sobre o valor da passagem, limita-
do a duas por 6nibus, ou uma em micro-onibus. Durante o
trabalho, a fiscal Maria das Gragas orientou os passageiros
gue necessitavam de informacGes a respeito da Lei da
Gratuidade. A mesma fiscalizacao também foi realizada na
regido de lvinhema, para a verificacdo do cumprimento da
Lei naslinhas operadas pela Viagdo Motta.

Na area administrativa, 17 empresas transportadoras
deram entrada na documentagao para cadastro ou renova-
¢do cadastral, das quais 9 cadastros foram aprovados e 8
ainda estdo com andlises pendentes de aprovacdo. Além
disso, 162 vistorias de veiculos foram feitas em Campo
Grande e naregidoda Grande Dourados. M
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O lugar onde a agua "jorra" saude

Em Tucano (BA), ha um distrito que conheci durante
viagem de férias da qual j& contei um pouco aqui. Esse
lugar, chamado Caldas do Jorro, tem a Praga das Aguas,
onde fica o pogo perfurado entre os anos de 1948 e 1949,
com 1.861 metros, que jorra dia e noite, a 48°C, e possui
propriedades medicinais. Pessoas se banham e recolhem
agua para levar. Segundo informagdes & expostas, é
preciso utilizar continuamente a dgua por um periodo de 21
dias para obter os efeitos curativos. Combate alergias,
dermatoses reumaticas, problemas gastrointestinais,
dispepsias, colites, prisdes de ventre, doengas do figado e
dos rins, manifestagdes Uricas, acne-furunculose e
equisemas parasitosas da pele.

Em um hotel antigo do distrito, encontrei um relato da
escritora Raquel de Queiroz sobre o comportamento da
populagé@o quando descobriu as aguas quentes no Jorro. A
autora retrata o desconfiar de uma senhora quanto a
natureza divina da agua, pois no ponto de vista da mulher,
se a agua vinha do subterraneo entéo ela 'vinha do inferno’,
e, portanto, ndo poderia ser algo de Deus. Em contraponto,
uma pessoa tenta defender o poder transformador de Deus,
onde 0 que queima cura, onde 0 deménio vira anjo e,
portanto, a agua que 'vem do inferno' poderia, sim, ter o
poder de curar, e ser divina. E um registro literario interes-
sante, em uma regiao onde a agua é artigo precioso, pela
disponibilidade limitada: é comum observar, nas casas
simples, cisternas para armazenar a agua das poucas
chuvas ou do abastecimento feito pelos caminhdes pipas. ¥

Acima: Praga das
Aguas em Caldas
do Jorro. Abaixo: a
cisterna ¢ essencial
para equipar as
casas das regido.

INICIATIVAS
Criatividade

TI mostra modelo de organizacao

Vocé saberia dizer como foi seu trabalho no dia 18 de
abril de 20137 A colaboradora Aline Rigues, trouxe do seu
emprego anterior o habito de manter um didrio de traba-
Iho, uma maneira de organizar, otimizar e gerar informa-
¢Oes do que foi executado. Todos os dias ela anota suas
atividades, incluindo hora de inicio e término, e no comeco
de cada semana digitaliza as informag¢des em uma planilha.
Isso tem sido feito desde o primeiro dia em que ela come-
cou na Agepan, e é com esta planilha que os graficos de
desenvolvimento de sistemas da Tl sdo gerados.

“Eu consigo ter um histdérico das a¢cdes da Tl sempre que
preciso, consigo manter minha chefia ciente do que faco, e
tenho condicdo de fazer um estudo do meu trabalho.
Anoto quando algo esta dificil de ser realizado, os passos
que faco, e registro os dias em que acontece alguminciden-
te. Isso tudo ajuda também a me controlar quando estou
focando demais na mesma coisa. E, particularmente, bem
interessante”, conta Aline. ™

Na Agepan o destino de
pilhas e baterias nao é o lixo

Na GEAF, tem uma caixinha para receber esse material,
qgue realmente ndo pode ser jogado no lixo comum.

A coleta comegou ha Va1 T
pouco tempo, e a idéia é,
qguando o volume for grande,
levar as pilhas e baterias
recolhidas para um local
especializado na coleta desse
tipo de material. A iniciativa
foi dos colaboradores do
setor Daniel e Valquiria. ™

CLASSIFICADOS

*Vendo TV usada 20" tubo CRT, colorida, com controle,
funcionando OK. Pega DVD e PS 2. RS$ 100,00 9101-3501,
a/c Sara.

eNada como Musica ao vivo para deixar qualquer
acontecimento completo. Grupo Tropical, hd mais de 15
anos levando alegria e bom gosto para os eventos de MS.
www.grupotropical.com

eFaca sua festa infantil dar o que
falar com a equipe da Caramello e
Cia! Pintura facial, brincadeiras, alu-
guel de brinquedos e muito mais, do
jeito e no preco que vocé precisa.
9222-1000/3305-1000, Eliane.
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