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PALAVRA da DIRETORIA

A Relevancia das Agéncias
Reguladoras na definicao
das politicas publicas

A recente crise desencadeada pela
greve de caminhoneiros mostra a
importdncia da participagdo
permanente das agéncias em setores
que impactam a vida do cidaddo.

IVI edidas tomadas pelo Poder Executivo
nacional na pressdao da urgéncia por

solugdo para a paralisagdo poderiam ser evitadas
com as Agéncias fortalecidas para exercer seu papel
corretamente.

Profundo estudo técnico, consulta publica e
transparéncia de propostas sdo instrumentos ja
consolidados no trabalho dos 6rgaos reguladores
para a tomada de decisdo sobre tarifas reguladas,
assim como, mais recentemente, a Analise de
Impacto Regulatdrio. Ao lado de principios de dire-
torias colegiadas, corpo técnico capacitado e diri-
gentes com mandatos sem vinculagao politica tem-
poral, esse conjunto de expertise torna as agéncias
essenciais na gestdo da oferta de servigos publicos
delegados.

Agéncia Nacional de Petréleo e Agéncia Nacio-
nal de Transportes Terrestres estiveram em desta-
gue na busca da solugdao para a recente crise dos
combustiveis/transportes, sem, no entanto, pode-
rem atuar daforma planejada e tecnicamente emba-
sada que seria necessdria. Mais que serem aciona-
das para socorro imediato em situagao critica, as
agéncias—em qualquer nivel — carecem de valoriza-
¢do e reconhecimento permanente, para seu ade-
guado desempenho e para o bem da sociedade.

Ayrton Rodrigues

Diretor de Transportes,
Rodovias e Portos

€Pan

Bandeira vermelha
reforca necessidade de
economizar energia

A reducdo do volume dos reservatérios de hidre-
|étricas fez aumentar o custo de geracdo de
energia elétrica e exige dos usudrios mais atencao no
consumo. A bandeira tarifaria de junho é Vermelha - pata-
mar 2, ou seja, a mais cara: custo de RS 5 a cada 100 kWh
consumidos.

Mais que nunca, é importante o uso consciente, a
economia e aadocdo de cuidados contra o desperdicio.

Aqui na Agepan, com a implantacdo do programa de
eficiéncia energética, equipamentos e lampadas foram
substituidos por outros, mais eficientes. Mas os resulta-
dos dependem da atitude de cadaum.

Veja algumas dicas que podem ajudar a economizar
energia:

Ar condicionado

Mantenha portas e janelas fechadas. Se possivel evite
o calor solar no ambiente, fechando as cortinas. Quando
nao houver pessoas no ambiente, desligue o aparelho.

lluminagao

Utilize melhor a luz do sol, abra as janelas e cortinas
(se o ar condicionado ndo estiver ligado) e sempre que
possivel evite acender lampadas desnecessariamente.
Apague asluzes quando sair do ambiente

Computador

Desligue o monitor de video quando houver uma pausa
no trabalho. Se possivel configure o monitor para desligar
automaticamente apds um tempo sem utilizacdo, ja que ele
é oresponsavel por cerca de 70% do consumo de energia.

¢ Desligue todos os aparelhos em pausas mais longas.

* Ndo deixe acessorios ligados quando ndo estiverem
sendo usados (como impressoras e caixas de som).

Bandeira VERMELHA
em Junholll



Diz ARI

Dentre as acdes mensais desenvolvidas pela
Assessoria de Relagdes Institucionais, destaca-
se a edicdo e a producao do informativo DizAgepan, em
parceria com Assessoria de Comunicacdo. Essa ferramen-
ta de endomarketing tem a finalidade de estimular o
relacionamento interpessoal, divulgar o trabalho realiza-
do pelas areas, valorar as boas ideias e iniciativas, e,
principalmente, fortalecer a cultura organizacional da
agéncia. A contribuicdo dos colaboradores de maneira
continuada, com o envio de conteldo, é determinante
paraamanutencao da periodicidade desse informativo.

Consulta publica

Encaminhamento de informacdes e esclarecimentos,
via oficio, a respeito da Consulta Publica que trata da
proposta de Reajuste Tarifario Anual dos Servicos
Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento
Sanitdrio, prestados pela Empresa de Saneamento de
Mato Grosso do Sul — SANESUL, regulados e fiscalizados
pela Agepan, aos prefeitos e as Camaras de Vereadores,
dos municipios atendidos por essa concessionaria, como
também a Assembléia Legislativa, ao Ministério Publico e
6rgdos de defesa do consumidor.

Placas de Sinalizacao Interna

Diretoria de Regulagdo e-Fisca\izag?iO CATRANSP
Transportes, Rodovias e Portos Cémara Técnica de Transporte
U

Diretoria de Regulagdo e Fiscalizagdo

Gas Canalizado, Energia e Aquari¢ Diretoria .
a Presidénci
NCig

<

Camara de Regulagdo Econdmica
o ACOM
Assessoria de Comunicagao Social
<

Para aperfeicoar e adequar a sinaliza¢do indicativa dos
setores da agéncia, foram desenvolvidas e apresentadas
para apreciacao da Diretoria novas alternativas de visual.
A proposta aprovada, de visual leve e objetivo, ird facilitar
acirculacdo das pessoas pelas dependéncias da agéncia.

Diretor
Presidente

Youssif Domingos

Transportes, Rodovias e Portos
Ayrton Rodrigues

DizAgepan
BCTRPAN g
SISO
Agéncia Estadual de Regulagéo de
Servigos Publicos de Mato Grosso do Sul

Diretor de Regulagdo e Fiscalizagdo

Relatorio 2016

Agepan

55,1? \9€ncia Estadual de Regulacdo de
V1605 Piblicos de Mato Grosso g Sul

RELATORIO
de ATIVIDADES

Aprovado pela Diretoria da agéncia o visual de capa
do informativo de ag¢Ges ano 2016. Na ocasido foram
apresentadas trés sugestdes de layout. A diagramacao
esta sendo finalizada para impressao e posterior envio ao
publico-alvo.

Diz Ouvidoria

N o més de maio a Ouvidoria da Agepan realizou
156 atendimentos de Transporte, sendo que
apenas 9 foram convertidos em reclamacgdes e os demais
solucionados no momento do atendimento. Também
foram realizados 4 atendimentos de energia elétrica e 76
de Saneamento Basico, desses, umvirou reclamacao.

Outras atividades

- Dodia3aodiall, aOuvidora Cristiane Leite partici-
pou do o curso de Gestdo de Pessoas com Foco em Lide-
ranga, proporcionado pela Escola de Governo.

- Do dia 7 aodia 14, a Ouvidora Cristiane Leite partici-
pou do curso de Coaching na Administracdao Publica, pro-
porcionado pela Escola de Governo.

Diretora de Administracdo
e Planejamento

Sandra Regina Fabril

Diretor de Regulagdo e Fiscalizagdo
Gas Canalizado, Energia e Aquario

Valter Almeida da Silva

Diretora de Regulagdo e Fiscalizagdo
Saneamento Bésico

Marilucia Pereira Sandim

Agbes mensais, desenvolvidas por intermédio da Presidéncia, Diretorias,
Ouvidoria, Geréncias, Assessorias, Camaras Técnicas, e demais colaboradores.

Colaboradores ARl Carlos Duailibe *ACOM Gizele Oliveira *CATESA e CRES Janaina *CATENE Lilian
«Camara de Julgamento Caroline * CATEGAS Valter  CATRANSP Marisa *GEAF Rafael * CRET Wolmer *GREG lara
*TI Marcio Rigues *Ouvidoria Cristiane *PJUR Fabiola *RH Angela

Coordenagdo Editorial Gizele Oliveira e Carlos Duailibe Projeto Grafico Carlos Duailibe



Diz DAP

Saude e Qualidade de Vida

m parceria com a Cassems, o setor de Recursos Huma-

nos trouxe para os colaboradores da Agepan uma

palestra do programa PRONUTRI. Apresentada pela
coordenadora do Programa, Eliana Dias, a palestra com o tema
Novidades na Nutricdo despertou o interesse dos servidores,
com informagdes, dicas, orientagdes e esclarecimentos de
duvidas sobre a pratica de alimentagdo saudavel.

A profissional explicou como é possivel fazer escolhas sauda-
veis na hora de se alimentar, seja com o objetivo de perda de
peso, de ganho de massa muscular, ou de prevencdo de doencgas.
Com dicas de combinagdo e preparo de alimentos de diferentes
tipos, e de utilizagdo de produtos ndo tdo tradicionais na mesa da
maioria das pessoas, a palestra é um dos instrumentos do pro-
grama que aucxilia os beneficidrios da Cassems sobre nutrigdo.

Outro instrumento é o programa de prevencdo “Cozinha
Experimental”, divulgada durante o evento. Os cursos culinari-

os acontecem duas vezes por més e sdo realizados nos Centros

de Prevencdo em Saude da Cassems em Campo Grande e Dou-
rados. Na Capital, as inscri¢des sdo feitas pelo telefone 3382-
8584. O valor é de 30,00 por curso. Também ha a parceira do
programa com uma farmacia de manipulagdo, que trabalha
com produtos de alta qualidade nas areas de saude e nutricdo,
beleza e estética e pratica esportiva.

Comparativo Receita Realizada x Despesa Liquidada ¢ Jan a Mai/2018

I:g::tfrg: Més Arrecadado 2018 Var. % Arrec. 2018 Liquidado 2018 % Liquidado 2018
240 Jan 884.969,95 20,72 690.351,05 18,27
240 Fev 925.365,48 21,67 736.434,45 19,49
240 Mar 799.550,06 18,72 951.559,07 25,19
240 Abr 724.726,43 16,97 717.590,87 18,99
240 Mai 936.545,29 21,93 681.925,90 18,05
240 Total 4.271.157,21 100,00 3.777.861,34 100,00
281 Jan 267.497,16 69,30 27.608,50 6,23
281 Fev 2.328,71 0,60 60.238,46 13,60
281 Mar 87.995,29 22,80 326.359,66 73,70
281 Abr 23.820,60 6,17 7.589,50 1,71
281 Mai 4.370,18 1,13 21.018,73 4,75
281 Total 386.011,94 100,00 442.814,85 100,00
Total 4.657.169,15 100,00 4.220.676,19 100,00
Receita Realizada por Item de Receita - Jan a Mai/2018
Item Receita Item Receita Descri¢ao Rec. Arrecadada % Realiz.
191001110200 Multas Decorrentes de Operacdo do Trans. Rod. de Passageiros e Carga - Principal 111.908,49 2,40%
171810910609 Outras Transf. Conv. Unido - Min. Minas e Energia - Demais Transf. Voluntarias - Princ. 377.475,52 8,11%
162002110900 Outros Servigos de Transporte - Principal 44.624,89 0,96%
132100110000 Remuneragdo de Depdsitos Bancarios - Principal 8.536,42 0,18%
161003110307 Servigos de Inspecdo e Fiscalizagdo de Fornecimento de Gas - Principal 446.101,43 9,58%
161003110311 Servigos de Inspegdo e Fiscalizagdo de Saneamento Bésico - Principal 1.662.311,06 35,69%
161003120308 Servigos de Inspegdo e Fiscalizagdo de Transporte Intermunicipal - Multas e Juros 4.192,20 0,09%
161003110308 Servigos de Inspegdo e Fiscalizagdo de Transporte Intermunicipal - Principal 1.252.495,59 26,89%
161003110200 Servigos de Vistoria de Veiculos - Principal 187.836,88 4,03%
112101110100 Taxas de Autorizagdo de Funcionamento de Transporte - Principal 525.426,72 11,28%
112201110200 Taxas de Servigos Cadastrais - Principal 36.259,95 0,78%
Total 4.657.169,15 100,00



DAP continuacgao

Despesa Liquidada por Natureza - Jan a Mai/2018

Item Despesa Descrigdo Liquidagcdo Item Despesa Descri¢gdao Liquidagdo
CUSTEIO 547.024,43 ENCARGOS PATRONAIS 512.055,87
DEFICT PREVIDENCIARIO 22.236,50 FOLHA DE PAGAMENTO 2.570.191,13
DESVINC. ATIVO FINANCEIRO DEC. 14.858 ART. 01 543.100,63 FOMENTO MENOR APRENDIZ 6.818,90
DEVOLUCAO SALDO CONVENIO 19.248,73
Total Geral 4.220.676,19
Nucleode TI
1. Atividades de analise e desenvolvimento de sistemas
< Escritorio de Projetos

"“‘ A Assessoria de TI, através de seu
“"’/ Escritério de Projetos, deu continui-
‘\\ // dade ao programa e-Agepan, com o

\\\' ¢/ prosseguimento do projeto e-
\' Financeiro colocando em producdo a
Emissdo do TIDA e a Efetivacdo da Divida Ativa, e realizan-
do os ajustes solicitados pelas areas no sistema da Divida
Ativa da Agéncia.

Ainda no programa e-Agepan, o Escritdrio de Projetos
realizou a Migracao de Arquitetura dos sistemas SGTRIP
(Sistemas de Gestdo de Transporte Intermunicipal de
Passageiros), que foram transferidos da SGI para a Age-
pan e que serdao a base do projeto e-Transporte. Em segui-

da, foiiniciada a acdo de Correc¢ao de Bugs e Inconsistén-
cias paraque o0 SGTRIP possa ser evoluido com seguranca.

Fora do programa e-Agepan, o Escritério de Projetos
atendeu solicitacdes de melhorias e correcdes de bug
nos sistemas vigentes.

2 - Atividades de suporte técnico

O suporte técnico deu continuidade nos servicos do
dia a dia: formatagGes de maquinas; trocas de toners;
elaboracdo de relatérios técnicos e do contador de folhas
das impressoras mencionadas; acompanhamento do
trabalho da DICOREL, que gerencia os telefones da
agéncia; auxilio na montagem dos equipamentos para
salasdereunides.

RELATORIO de ATIVIDADES do Més

ESPECIFICACOES

Conf. Maquina/ Mudangas Ramal / Kasper / Java / Adobe PDF / EASYCALL inst.

Configuracbes da maquina / Ativador Windows / Java / Adobe PDF / Project 2013
em algumas maquinas / Instalagdo AutoCAD 2012

Configuracbes da maquina / Ativador Windows / Formatag¢do de Maquinas /

Problemas de login Usudrio > Pasta Setores / Verificagdo KASPER

E-mail / Instalador CorelDraw / Impressora / Atualizacdes S.0 /

SETORES ATENDIMENTOS
1. Ouvidoria 13
3. CATENE 12
4, CATRANSP 16
5. PROJUR
6. DGE/DTR
7. GEAF

8. Presidéncia

9. Tl/Suporte

w N N
IN N c’I

Mudancas de Ramal / Chrome / JAVA / Adobe PDF / Maquina com defeito /

Troca de equipamentos

Configuragdo e-mail / Configuragdo e atualizagdo S.0 / Mudangas RAMAL /
Chrome/ E- mail / Java / Adobe PDF / Formatagdo PC

Configuragbes da maquina / Config WIFI / KASPER / Chrome / JAVA /

Adobe PDF / Confg. Outlook

Redefini¢do Senha / Atualizagdo de Programas / Confg. Certificado Digital /
Atualizagdo / Navegadores / Java / Confg. KASPER/ Confg.Impressora GEAF

Configuragdes da maquina / Chrome / KASPER / Remog¢do Malware /
Conf. Modem-Roteader WI FI / Confg. Impressora Presidéncia

Form. maquinas/ Config. S.0 / Conf WIFI Externo / Mudangas Ramais no HACK.
/ Confg. Portas Switch / Conf. Radio Junto a SGI



A festa coletiva para
0s aniversariantes desta
vez foi ampla

comemoragdo dupla homenageou
quem completou idade nova nos meses
de abril e maio.

Falando em nome da Diretoria Colegiada, o
diretor Valter Silva saudou os aniversariantes,
destacou a satisfagdo em festejar com um grupo
grande, e lembrou o amigo Wolmer Tardin, falecido
em abril. “Foi um momento de tristeza para todos,
mas queremos transformar a lembran¢a em
alegria”, propds.

Luciana Ramalho Gomes fez o agradecimento
em nome dos aniversariantes. “Queremos dizer que
é bom fazer parte da familia Agepan e que
queremos todos estar sempre mais empenhados em
dar o nosso melhor e receber o melhor”. Em nome
da equipe, também lembrou o sentimento pela
auséncia de Wolmer e afirmou que ele estard
sempre nos coragoes de todos.

Paulo Patricio, Ayrton, Moraima, Andrea, Tatiana, Marilucia, Daniel Waldemar,
Lourdes, Anahi, Lilliam Matos, Lidiane, Luciana, Walmir e Rosirene




Diz Diretorias/Camaras

Gas Canalizado,
Energia e Aquario
CATENE, CATEGAS e CREG

Camara fiscaliza 11 usinas
de geracao em 2018

programacao de fiscalizacdo da Agepan em

2018 para a area geracao de energia elétrica

abrange um total de 11 empreendimentos
em Mato Grosso do Sul. As atividades estdo em andamen-
to desde margo e prosseguem durante o primeiro e
segundo semestres.

Trés Campanhas de Fiscalizacao
estao sendo realizadas

Na Campanha de Desempenho serdo fiscalizadas as
geradoras de matriz hidrelétrica Usina Hidrelétrica Sdo
Domingos e a Pequena Central Hidrelétrica Costa Rica.
Foram também incluidas cinco Usinas Termelétricas, defi-
nidas considerando as Constatacdes das fiscalizagdes
anteriores, o tempo sem a presenca de fiscalizacdo, a
poténcia das usinas e os contratos (para venda da energia
gerada) nos mercados livre e regulados. Sdo elas a UTE
Eldorado, UTE Eldorado Brasil, UTE Passa Tempo, UTE
Unidade de Bioenergia Costa Rica, e UTE laco Agricola.

A Campanhade Seguranca de Barragens vai fiscalizar a
PCH Indaiazinho, a PCH Ponte Alta e a Hidrelétrica Assis
Chateaubriand. E a Campanhachamada Pré-Obras definiu
em Mato Grosso do Sul a fiscalizagdo da UTE Onga Pintada.

Aneel tem novos diretores

Melhorias na distribuicao

A equipe da DGE/Catene realizou no fim de maio mais
uma ac¢ao a campo da fiscalizacdo do servico de distribui-
cdo de energia elétrica. Dos dias 23 a 25, engenheiros
estiveram no sul do estado realizando ainspecdo de obras
do Plano de Melhorias da concessiondria Energisa Mato
Grosso do Sul nos municipios de Dourados, Maracaju e
Rio Brilhante.

A verificacdo é para acompanhar a execucdo dos
investimentos em melhoria previstos no Plano. As obras
visam elevar a qualidade dos indicadores técnicos de
DEC- Duracdo Equivalente de Interrupc¢do por Unidade
Consumidora e FEC- Frequéncia Equivalente de Interrup-
cdo por Unidade Consumidora.

As distribuidoras de energia elétrica tém metas de
DEC e FEC definidos, que sdo fiscalizados, em Mato Gros-
so doSul, pela Agepan, por meio de convénio com a Agén-
cia Nacional de Energia Elétrica (Aneel). Parte dessa fisca-

Noticias do Setor Energia Elétrica

Tomaram posse os dois novos diretores da Agéncia Nacional de Energia Elétrica (Aneel), Sandoval de Araujo Feitosa
Neto e Rodrigo Limp Nascimento.

Sandoval Feitosa, nomeado na vaga de Reive Barros dos Santos, é Engenheiro Eletricista graduado pela Universidade
Federal do Maranhdo e Mestre em Engenharia Elétrica pela Unb. Trabalhou na Companhia Energética do Maranhdo e na
Companhia Hidroelétrica do Sao Francisco. Em 2005, tornou-se Especialista em Regulacdo da Aneel, atuou na Assessoria
da Diretoria, foi Superintendente de Regulagao dos Servigos de Transmissao e, em 2017, tornou-se superintendente de
Fiscalizagdo dos Servicos de Eletricidade.

Rodrigo Limp, que ocupara a vaga aberta pelo diretor José Jurhosa Junior, é formado em Engenharia Elétrica pela
Universidade Federal de Juiz de Fora e Mestre em Economia do Setor Publico pela Universidade de Brasilia. Na Aneel,
atuou como Especialista em Regulagao na Superintendéncia de Concessoes, Permissdes e Autorizagdes de Transmissao
e Distribuicdo, executou na Agéncia atividades técnicas e econémico-financeiras associadas aos leildes de concessdes de
transmissdo de energia elétrica. Atualmente é Consultor Legislativo da Camara dos Deputados na drea de Recursos Mine-
rais, Hidricos e Energéticos.



Diretorias/Camaras continuacio

lizagao inclui as obras e servigos realizados pelas empre-
sas para corrigir problemas ou aperfeigoar as estruturas
dadistribuicdo visando melhorar osindicadores.

O atual modelo de fiscaliza¢gdo segue a nova metodo-
logia implantada pela Aneel, que visa a otimiza¢ao dos
recursos de fiscalizagdo, a avaliagdo continua da presta-
¢do dos servicos e o alinhamento dos agentes fiscalizados
com os compromissos firmados em relacdo a qualidade.
O Plano de Melhorias e Providéncias é um produto dessa
nova metodologia. Prevenir possiveis falhas, fazer a efeti-
va corre¢do de irregularidades identificadas e buscar a
melhoria do servico sdo focos prioritarios, mais que ape-
nasa punigao porincorregoes.

Transportes,
Rodovias e Portos

CATRANSP

este més de maio, além das atividades roti-

neiras de fiscalizagdo nos terminais rodovia-

rios e nas rodovias, a equipe de fiscalizacao
continua dando enfoque especial no combate ao trans-
porte clandestino através de veiculo passeio, que tem
ocorrido nas imedia¢Oes da Capital e na regido da Grande
Dourados.

Foi flagrado um veiculo nesta pratica, sendo feita sua
apreensdo, por realizar transporte de passageiros sem
autorizacdo especifica no percurso Sidrolandia — Campo
Grande. Ocorreram fiscalizagGes nos terminais rodoviari-
os e em rodovias federais e estaduais nas regides de:
Dourados, Trés Lagoas, Rio Brilhante, Sidrolandia, Ivinhe-

ma, Nova Andradina Navirai e saidas de Campo Grande,
gue resultaram na abordagem de 366 veiculos nos Termi-
nais Rodoviarios, 39 veiculos em rodovias (Onibus,
micro-6nibus), aplicagdo de 10 autos de infragdo e uma
apreensao.

De olho nafrota

Da frota cadastrada para o transporte de passageiros,
foram vistoriados 275 veiculos e aprovados dez cadastros
de empresas transportadoras, dos doze processos de
cadastramento que deram entrada neste més.

Fator externo

A DTR fez, ainda, o acompanhamento de eventuais
impactos da greve de caminhoneiros no transporte de
passageiros em Mato Grosso do Sul. Foi constatado que o
servico de linha regular foi apenas parcialmente afetado,
por volta do quinto dia da manifestagdo, com a redugdo
de alguns horarios, situagdo que se normalizou na segun-
da semana, com a volta do abastecimento. No auge da
greve, em alguns pontos de bloqueio, o fretamento conti-
nuo também sofreu retengdo, assim como 6nibus de pas-
sageiros que fazem simultaneamente o transporte de
encomendas. Neste segundo caso, a op¢ao das transpor-
tadoras foi suspender temporariamente o servico de
encomendas, mantendo a normalidade possivel nas via-
gens de passageiros.

Saneamento Basico
CATESA/CRES

Agepan participa de
reuniao em Dourados junto
ao Ministério Publico
Estadual

m substituicdo a Diretora de Saneamento, o
Coordenador da Camara Técnica de Sanea-
mento, Hailton Vasconcelos, participou no
dia 29 de maio de reunido junto ao Ministério Publico
Estadual. O encontro aconteceu no municipio de Dou-
rados, e tratou de questdes relacionadas a substitui-
¢dodaredededistribuicdo de dgua de cimento amian-
toporPVC(PolicloretodeVinila)daquele municipio.
Participaram também da reunido representantes da
Sanesul e da Prefeitura de Dourados, além do promotor
de Justica Etéocles Brito Mendonga Dias Junior.
Segundo o engenheiro Célio Povedo filho (Sanesul),
as atividades de substituicdo da rede de amianto em Dou-
rados encontram-se em fase avancada, e mais de 96% de

todaaredejafoisubstituida por PVC.



Diretorias/Camaras continuacio

Da dir. p/esquerda: Eneias de Olieira (Sanesul), Celio Poveda Filho (Sanesul), Hailton Vasconcelos (Agepan), Marcia Brito (Prefeitura Municipal de

s -

Dourados), Procuradora Viviane Carvalho (Prefeitura Municipal de Dourados) e o Promotor Etéocles Brito Mendonga Dias Junior (Min. Publico Estadual).

Outro ponto mencionado durante a reunido foi o
papel fiscalizatorio da Agepan, momento em que o Coor-
denador da Camara de Saneamento pode esclarecer as
atribuicOes da Agéncia no que se refere ao servico de sane-
amento basico: regular e fiscalizar os servigos de sanea-
mento, de titularidade municipal, que venham a ser dele-
gados a Agepan pelos municipios sul-mato-grossenses
qgue manifestaremtal interesse.

Dourados é um dos municipios em vias de celebrar
convénio de cooperacdo com a Agepan para este fim,
aguardando apenas a publicacdo do Plano Municipal de
Saneamento Bésico que estd em fase final de elaboracao

Relatorio Anual de
Desempenho dos Servigos
de Abastecimento de Agua
e Esgotamento Sanitario

Ja estdo disponiveis no site da Agepan os Relatdrios
Anuais de Desempenho dos Servicos de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario prestados pela Sanesul
relativosaoanode 2017.

Os relatdrios sdo apresentados por municipio e neles
constam as principais informacdes acerca do desempe-
nho econdmico-financeiro e operacional do prestador,
possibilitando a verificacdo do cumprimento das metas
contratuais.

A disponibilizacdo das informacgdes no site da Agepan
corrobora para o modelo de gestdo embasado no princi-
pio da transparéncia, contribuindo para o fortalecimento
da democracia e o desenvolvimento da cidadania.

Para ter acesso aos RAD - 2017 e demais informa-
cOes relativas as acdes de fiscalizacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio nos
municipios atendidos pela Sanesul acesse:
http://www.agepan.ms.gov.br/servicossaneamento-
basico/.

Reajuste Tarifario
Anual dos servigos de
Saneamento

Foi homologado no dia 30 de maio o reajuste tarifa-
rio anual dos servigos publicos delegados de abasteci-
mento de dgua e esgotamento sanitario no ambito dos
municipiosregulados pela Agepan.

O periodo de vigéncia da nova estrutura tarifaria é
del2dejulhode2018a30dejunhode2019.

Modificagdao na Portaria

A Portarian2 148, que aprova o Contrato de Adesao
de Prestacdo dos Servicos Publicos de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario prestados aos munici-
pios submetidos a regulacdo da Agepan, sofreu uma
modifica¢do.

A mudanca acrescenta um item a cldusula 52 que
trata dos deveres do usuario, deixando explicito que fica
acargodeleaaquisicdo e montagem do padrdao de dgua,
exceto o hidrometro, conforme normas do prestador de
servigo.

A portarian? 158 que trata do assunto foi publicada
no Diario Oficial do Estado no dia 21 de maio e entrou
emvigor namesma data.



Bem-vinda a nossa equipe

Desde o dia 9 de maio a Diretoria de Saneamento
Basico ganhou um reforco a equipe. Paula Rafaela, que
atuava junto a Camara Técnica de Transporte desta agén-
cia, passou a fazer parte da Camara de Regulacdo Econo-
mica de Saneamento Bdsico ao retornar de sua licenca
maternidade.

“Fiquei feliz com o convite. Além de desafiador,
para mim serd uma oportunidade de crescimento
profissionalaprender maissobre umadreatdoimpor-
tante para a sociedade. As atividades relacionadas a
fiscalizacdo e principalmente normatizagdo do setor
desaneamentotémsedesenvolvidobastantenaagén-
cia nos ultimos anos. Serd muito bom participar e
podercontribuirparaofortalecimentodosetor”, frisa
Rafaela.

Rafaela, sinta-se acolhida e esperamos que encontre
oportunidades e condi¢des de aprender e crescer. E o
nosso desejo de boas-vindas a vocé!
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continuagao

Paula Rafaela Aguilheira Pinto Nogueira é advogada,
especialista em direito civil e processo civil.

Prémio de Gestao

m total de RS 24 mil serd distribuido aos
ganhadores do Xlll Prémio Sul-Mato-
Grossense de Inovagdo na Gestdo Publica —
Edicdo 2018. Os trabalhos serdo selecionados e classifica-
dos em duas categorias: Prdticas Inovadoras de Sucesso,
que premiara trabalhos apresentados por meio de relatos
de praticas, com resultados mensurdveis, e Ideias Inovado-
ras Implementdveis, que premiara trabalhos apresentados
por meio de pré-projetos que possam ser implementados e
gue possam produzir resultados positivos.
Os projetos deverdo apresentar contribuicbes para a
modernizac¢do da gestdo publica por meio de identificagdo
de necessidades e promocdo de agdes que causem impac-

tos positivos e significativos em pelo menos uma das dire-
trizes do Mapa Estratégico do Governo que envolve os eixos
social, econ6mico e ambiental, infraestrutura e gestao.

As inscricOes estdo abertas, exclusivamente online,
no site www.escolagov.ms.gov.br até o dia 29 de junho.
O concurso é coordenado pela Fundacgdo Escola de Gover-
no de Mato Grosso do Sul e conta com a colaboragdo da
Secretaria de Estado de Administracdo e Desburocratiza-
cdo, Secretaria de Governo e Gestdo Estratégica, Universi-
dade Estadual de Mato Grosso do Sul e Fundagao de
Apoio ao Desenvolvimento do Ensino, Ciéncia e Tecnolo-
giado Estado de Mato Grosso do Sul, Federagao de Traba-
Ihadores de Educacdo de MS e Federacdo dos Servidores
Publicos Estaduais e Municipais do Estado de MS. Mais
informacdes, através do telefone (67) 3321-6100.
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pdgina da Agepan na Internet tem passado

por mudancas, adequag¢des e melhorias.

Acbes das Assessorias de Comunicagdo, de
Tecnologia da Informagdo e de Relagbes
Institucionais melhoraram o visual e o conteudo
informativo para o usudrio do site.

e Os banners fixos Guia de Servigos, Fale com a
Aneel, Tarifas de Transporte, Pesquisa de Viagem,
Gratuidades, Extrato de Viagens, Transporte de
Animais e Adesivos estdo mais “vivos”, com efeitos
de cor e brilho.

e Comacriagdo do novo sistema e-Ouvidoria, a
Ouvidoria ganhou destaque, com um banner-link
especifico, em tamanho maior, cores diferenciadas e
informag¢des mais claras.

e O link de Acesso a Informagdo ganhou um
topico a mais: o Balanco Anual, da DAP, facilitando o
acesso publico e a transparéncia a essa importante
informacgdo. E a pdgina de Pesquisa de Viagens
passou por corre¢do textual.

e Também a pdgina da DSB teve o contetido
reformulado. A equipe da Diretoria refez a
apresentacdo dos textos e links, tornando mais
prdtica e objetiva a navegagdo para quem busca
informagdo no topico do Saneamento Bdsico. O
conteudo estd bem mais completo e informativo.

Classificados
/. Oportunidades

- Lavadora de lougas Brastemp, em inox, 8 servicos.
Pouco uso, estd como nova. RS 950,00. Esta na OLX com
fotos, e na hashtag #alinevende.

- Colegao Manga Sakura Card Captors, completa,
Edicdo Especial. Exclente estado. RS 200.

- Cercadinho portatil completo, com colchdo, forro e
mosquiteiro. R$ 250. Estd na OLX com fotos, e na
hashtag #alinevende.

- Figurino para Danca do Ventre, 5 pecas: top
tamanho 38/40, cinturdo tamanho até 44, saia em
eldstico, véu cintilante e cinto de moedas. Usado. RS
130. Estd na OLX com fotos, e na hashtag #alinevende.

- Pneus aro 15, marca Pirelli, modelo P7 195/60, meia
vida. 2 pneus por RS 200.

- Porta de aco. Nova na embalagem. R$ 680.

Reclamacoes

Saneamento

Informacdes, DENEES
e Sugestoes )

QX

e-OUVIDORIA

Perguntas

EXTRATO de VIAGENS Il 5ol ut-Xe ¥ il E 1 FREGUENTES

GuieEs em Onibus Intermunicipais

.

Descontos no ! t ' -
Transporte t

e Novas melhorias estdo sendo feitas, com o
objetivo de disponibilizar sempre mais informagdes e
melhorar o acesso ao conteudo jd existente.

Agepan na Imprensa

A Agepan ganhou destaque na imprensa em
maio, com uma série de reportagens do principal
veiculo eletrénico de noticias de Mato Grosso do Sul.
O tema central foi o Transporte Intermunicipal de
Passageiros e agles regulatdrias existentes e em
andamento. O conteudo se desdobrou entre a
concessdo de linhas, o servigo por vans, a situag¢do
da linha Corumbd-Campo Grande, e a chamada
“carona amiga”. Esse ultimo também foi tema de
matéria da TV Educativa. Em maio, a DTR/Catransp
intensificou a fiscalizag@o desse tipo de infragdo,
visando coibir a prdtica do transporte remunerado

de pessoas por carros de passeio. - Gizele Oliveira

Desapegos da Aline
Moda & Casa

facebook.com/desapegosdaaline
= mc - Bazar Online Tempordrio -
m Artigos domeésticos, roupas e
da Aline acessorios em excelente estado e
MODA&CASA a preco de pechincha.

Cerda Colorida

Pinturas Faciais e Artisticas
facebook.com/cerdacolorida -
(67) 99112-1699

Para aniversarios, casamentos,
eventos corporativos e eventos
em geral.

Cerdo Colorido
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Material organizado e de dtima qualidade, e muito
amor envolvido!

Falar com Aline (CATRANSP)

99181-2820 - Todos os anuncios estdo no OLX.
Procurar por #alinevende para ver fotos.



